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E PLAN DE SOSTENIBILIDAD
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EJES PROGRAMATICOS

EJE 1

ACTUACIONES TOTAL
1.1. CONTRATACION DE LA GERENCIA DEL PST 66000
1.2. CREACION DE LA MESA DE TRABAJO Sin costes estimados
1.3. IMAGEN DE DESTINO Y BRANDING TURISTICO 5.000

PLANIFICACION Y GESTION
DEL DESTINO EN CLAVE

1.4. ADHESION A LA RED DE DTI

Sin dotacidn presupuestaria en este plan

SOSTENIBLE

n 2.1. REVITALIZACION DE LA CALLE MAYOR

n 1.5. NORMA PARA LA PROTECCION, CONSERVACION DE FACHADAS, ROTULOS Y TERRAZAS

Total, EJE1

Sin costes estimados

71.000 €

EJE 2 7

ACTUACIONES SOBRE

EQUIPAMIENTOS Y

RECURSOS DEL NUCLEO
URBANO

EJE 3

Total, EJE 2

270.000
2.2. MEJORA DEL HOSPITAL DE LA CARIDAD (MUSEO ARQUEOLOGICO) 70.000
2.3. MIRADOR DEL PUERTO DE PESCADORES 80.000
2.4. SENALIZACION DE EDIFICIOS EMBLEMATICOS 10.000
2.5. EMBELLECIMIENTO DE FACHADAS Y RINCONES CON ENCANTO 10.000

440.000 €

ACTUACIONES EN EL

ENTORNO Y CREACION DE
PRODUCTOS DE TURISMO
ACTIVO

13

3.1. TUNEL JOSE MAESTRE, TREN MINERO Y CHIMENEA ORCELITANA 325.000
3.2. RECORRIDO DE LAS TUBERIAS DEL LAVADERO ROBERTO Y MIRADOR DE “LOS CHORROS” 108.000
3.3. ITINERARIO A LA VENTANA TECTONICA DE LA CALA DEL CABALLO 20.000

Total, EJE3

453.000 €

EJE 4

FORMACION, PROMOCION Y

COMERCIALIZACION 17

4.1. DIVULGACION DEL PLAN Y SENSIBILIZACION SOBRE SOSTENIBILIDAD DEL TURISMO 13.000
4.2. COMUNICACION DIGITAL CON EL TURISTA: CREACION DE PAGINA WEB Y APP 9.000
4.3. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS TURISTICOS 12.000
4.4. FORMACION PARA DIFERENCIAR PRODUCTO Y CREAR DESTINO 2.000

EJES PROGRAMATICOS

2/7

Total, EJE 4

TOTAL

1.000.000 €

36.000 €
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PLANIFICACION
Y GESTION
EN CLAVE
SOSTENIBLE
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CONTRATACION
DE LA GERENCIA
DEL PST

Trata de la contratacion por parte del Ayuntamiento de una empresa/profesional, encargado de realizar el seguimiento de la ejecucion del Plan, para
lo cual habrd que licitar un contrato de servicios previa redaccidn de los pliegos donde se estipulen los requisitos exigibles.

ACTUACION

CREACION DE LA

Se pretende crear una mesa de trabajo con todos los actores implicados (Ayuntamientos de La Unidn y Cartagena, Fundacion Sierra Minera,

MESA DE asociaciones y empresarios, principales propietarios de suelo, etc.).

TRABAJO El acceso a la mesa de trabajo se hard mediante una sencilla inscripcién, y sera voluntaria y gratuita.

IMAGEN DE El proceso de creacion de branding tiene el objetivo de diseiiar y asociar el destino turistico a una marca que pueda ser comercializada y adaptada
3 DESTINO Y a distintos formatos y soportes, sirviendo como simbolo para la difusién y contextualizacién de los valores del destino turistico Portmdany su cardcter,

BRANDING alejandolo de su pasado como desastre medioambiental.

TURISTICO Esta imagen de marca de destino serd creada por un disefiador o estudio grafico, planteando al ayuntamiento al menos tres propuestas para elegir.

Una vez elegida la propuesta final, se desarrollard el manual de identidad corporativay en él se incluira su debida aplicacién a cada uno de los
soportes necesarios del presente plany productos turisticos que engloba, asi como posibles futuros soportes (Soportes digitales: Web, App,RRSS; y
soportes fisicos: sefalética interior y exterior, carteleria, papeleria corporativa, merchandising...), sentando las bases y marcando las normas para su
correcto uso.

ADHESION A LA
RED DE DTI

Se solicita la adhesion a la Red de Destinos Turisticos Inteligentes, para iniciar un proceso de distincion planteando una estrategia de futuro basada
en la gobernanza, la sostenibilidad, la accesibilidad, la innovacién y la tecnologia como ejes vertebradores, segin se desprende de la propia filosofia
de la metodologia.

Se comienza a trabajar en las directrices marcadas por los DTI, ya que algunas de las actuaciones incluidas en este PST ya estan enfocadas en este
sentido, y se adaptan a los ejes principales de los destinos DTI (sostenibilidad, accesibilidad, tecnologia, innovacidn),por lo que esta iniciativa

NORMA PARA LA
PROTECCION,
CONSEVACION
DE FACHADAS,
ROTULOS Y
TERRAZAS

Se pretende redactar una norma que trate de preservar el caracter tradicional de la poblacion y potenciar su identidad como pueblo pesqueroy
minero, estableciendo unos criterios de sistemas constructivos, materiales a emplear, colores, etc., permitiendo actuaciones ante la necesidad de
reformar y rehabilitar el patrimonio existente, con el objetivo de recuperar la vivienda tradicional y conseguir un tejido urbano armdnico y con una
estética cuidada.

En el caso del mobiliario urbano y rétulos de comercios, se persigue también establecer unas tipologias que ayuden a conseguir esa imagen de
homogeneidad y equilibrio ambiental con las edificaciones existentes.
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD
TURISTICA EN PORTMAN

2z REVITALIZACION | Esta actuacidon contempla la regeneraciéon urbana integral de la calle principal de la poblacién, donde se concentra la gran mayoria del comercio local
g 6 DE LA CALLE y de la hosteleria, aplicando criterios de sostenibilidad.
< MAYOR DE
E PORTMAN La calle Polavieja, conocida popularmente como calle Mayor, destaca por su sinuoso trazado, por albergar en ella varias edificaciones de interés, como
:'t’ el Teatro Conchita, la Casa Carridn, el Bar Nuevo, etc. y por ser el principal espacio publico de relacién entre | os residentes.
La actuacion se iniciara con la contratacién de la redaccion del proyecto basico y de ejecucion.
Paralelamente se firmaran los convenios respectivos con las compafiias suministradoras implicadas (lberdrola, Telefénica, etc.) para el soterramiento
de lineas aéreas. Una vez redactado y aprobado el proyecto, se procederd a la licitacion de las obras y a su ejecucion.
El proyecto contemplara actuaciones de:
= Renovacion de infraestructuras obsoletas,
= Soterramiento de lineas aéreas incluyendo la gestion con compaiiias de suministro eléctrico y de telecomunicaciones
= Mejora de la accesibilidad,
ACTUAC'ONES = Propuesta de semipeatonalizacién, con ampliacién del espacio para el peatdn y reduccién del ancho de calzada
= |nstalacion de mobiliario urbano incluyendo aparcamiento de bicicletas
SOBRE * Incorporacién de arbolado con especies autéctonas
= Einstalacidn de alumbrado eficiente
EQUIPAMIENTOS = Se utilizaran pavimentos para la reduccién del efecto isla de calor urbana
Y RECl:'Rsos =z MEJORA DEL La actuacion consiste en la mejora del Museo Arqueoldgico de Portman, seccidon del Museo Minero de La Unidn, incluido en la Red de Museos de la
DEL NUCLEO g 7 HOSPISTAL DE CARM. Este Museo estd ubicado en el Antiguo Hospital de la Caridad, lugar donde se atendia a los mineros enfermos o heridos en accidentes
g LA CARIDAD laborales. El edificio esta declarado Bien de Interés Cultural, y alberga una importante coleccion de mosaicos y otros elementos procedentes del
URBANO P (MUSEO Yacimiento arqueoldgico de la Villa Romana del Paturro, también declarado BIC, situado al noreste de la bahia de Portman, en el limite con el término
2 ARQUEOLOGICO) | de L3 Unidn.

El Yacimiento de la Villa Romana del Paturro continta siendo objeto de campafas arqueoldgicas anuales, y actualmente se esta redactando por parte
de la Direccion General de Patrimonio Cultural un proyecto para su puesta en valor y para hacerlo visitable, por lo que esta actuacion pasaria a
complementar la visita al propio museo.

La actuacion persigue un doble objetivo:

Por un lado, ampliar las funciones del edificio, dotandolo del equipamiento necesario para instalar en él un punto de informacion turistica,
aprovechando los recursos humanos y materiales existentes, funcionando como apéndice de la OIT de La Unién Por otro lado, adecuar el entorno del
Museo, a través de;

= |a creacidn de un nuevo acceso al mismo por la calle Paloma,

= generando un espacio para recepcion del turista donde se pueda instalar
= una zona de picnic, sombraje y descanso para los visitantes,

=  aparcamiento de bicicletas,

= jnstalacion de alumbrado eficiente,

= plantacion de vegetacion autdctona,

= jnstalacion de sistemas de separacion de residuos

=y cubricion de contenedores
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD
TURISTICA EN PORTMAN

MIRADOR DEL Esta actuacidn se desarrolla en la pintoresca zona del antiguo puerto de pescadores, donde se encuentran los edificios de la antigua lonja y del club nautico, y
8 PUERTO DE donde aln se conservan los antiguos norays donde se amarraban las embarcaciones pesqueras antes de que la bahia se colmatara de estériles.
PESCADORES Aprovechando el desnivel existente en la zona colindante con el puerto, donde ya existe de hecho una plataforma elevada con unas increibles vistas a la bahia, se

pretende habilitar dicho lugar como mirador, dotdndolo de todos los elementos necesarios para ello.

La actuacidn consistiria en los siguientes trabajos:
= consolidacion del muro de contencidn existente y rehabilitacidon de la escalera de acceso,
= soterramiento del cableado que dificulta la vision de la bahia,
= jnstalacién de barreras de proteccion,
=  mobiliario urbano
= ysefializacion

También se incluirian medidas de mitigacidon del cambio climatico y de economia circular, como;
= |ainstalacion de alumbrado eficiente,
= renovacion de pavimentos para reducir el efecto isla de calor,
= sistema de separacion de residuos,
= ademas de otras medidas de embellecimiento como la cubricion de los contenedores instalados en el propio puerto, y de comunicacién digital con el
turista a través de la instalacion de codigos QR donde se obtendra informacién en varios idiomas sobre la tradicion pesquera de Portman y sobre el
desastre ecoldgico producido en ese lugar.

ACTUACION ES = El mirador serd ademas el punto de partida del recorrido de las tuberias del Lavadero Roberto Roberto, enlazando con la actuacién 3.2 del presente

PSTD.
SOBRE SENALIZACION Sefalizacion exterior mediante paneles informativos de los principales hitos del municipio dentro del nicleo urbano: Casa del Tio Lobo (declarada Bien de Interés
EQU'PAM'ENTOS 9 DE EDIFICIOS Cultural aunque pendiente de rehabilitacién), Museo Arqueoldgico antiguo Hospital de la Caridad (declarado Bien de Interés
EMBLEMATICOS | Cultural), Liga de Vecinos, Teatro Conchita, Iglesia de Santiago Apdstol, Lavadero Roberto, etc.
Y REcu RSOS La actuacién comprende los trabajos de disefio, fabricacion e instalacion de los elementos de sefializacion, que deberdn cumplir las normas fijadas en el manual de
. identidad corporativa de Portman (actuacion 1.3).
DEL N UCLEO También se prevé la instalacion de 3 paneles de seiializacion interpretativa en los principales enclaves (mirador del Puerto, mirador de la Molienda y mirador del

Lastre), permitiendo al observador situarse y conocer en detalle la ubicacidn y detalles de los lugares o elementos destacados, obteniendo una panoramica

U RBANO completa desde el lugar donde se encuentra el usuario.

La seiializacidn sera adaptada para garantizar la accesibilidad universal.

Toda la sefializacion incluird cédigos QR para poder ampliar la informacidn, con textos en diferentes idiomas.

El Ayuntamiento de La Unidn, a través de la Mesa de Trabajo, promovera que el resto de elementos y edificios de interés patrimonial ubicados fuera de su término
municipal también sean sefalizados, siguiendo las mismas normas de estilo y soportes. Estamos hablando de elementos de gran singularidad como el Yacimiento
de la Villa Romana del Paturro, el Faro de Portman, la Bateria de la Chapa, etc.

EMBELLECIMIENTO | Esta actuacién consiste en fomentar el embellecimiento de fachadas de viviendas y otras edificaciones, asi como de rincones vacios, solares abandonados, todos
1 0 DE FACHADAS Y | ellos de titularidad privada o publica.
RINCONES CON Una vez fijadas las normas de conservacion de fachadas, el Ayuntamiento promoverad las actuaciones de rehabilitacidn y embellecimiento de las mismas, asi como
ENCANTO el tratamiento de distintos solares abandonados, estableciendo medidas para fomentar dichas acciones, como podrian ser las siguientes:
En el caso de la rehabilitacién de fachadas:
= - Através de las convocatorias de subvenciones de rehabilitacion de viviendas en el marco de la declaracién de Area de Regeneracién y Renovacion
Urbana del municipio de La Union.
= - Bonificaciones en el ICIO.
En el caso de actuaciones de embellecimiento:
= |mpartiendo talleres dirigidos a particulares, comerciantes y asociaciones, sobre decoracion de ventanas y fachadas con vegetacion autéctona,
embellecimiento de rincones, etc.
= Coordinando actuaciones entre distintas asociaciones y propietarios para mejorar estos espacios e implantar en ellos usos alternativos como huertos
urbanos, lugares de descanso, etc.
=  Convocando un concurso anual donde se premiara la mejor actuacién en este campo.
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E PLAN DE SOSTENIBILIDAD

TURISTICA EN PORTMAN

= TUNEL JOSE Recuperacidn y puesta en valor del conjunto formado por el Tunel José Maestre, la via férrea hasta la Trituracién Secundaria, y la Chimenea y Serpentin de la
Q 1 1 MAESTRE, TREN | Fundicién Orcelitana, articulando un itinerario turistico de gran interés que una estos elementos y los conecte con el nicleo urbano.

(&)

g MINERO Y Incluira:

5 CHMINEA = Desbroce, limpieza del terreno y consolidacién bdsica de elementos.

P~ ORCELITANA = Adecuacion de la fachada arquitectdnica del tunel y drenaje o tratamiento de las aguas acidas a la salida.

= Recuperacion de la via férrea hasta la tolva de la Trituracion Secundaria y restauracién de las maquinas y vagonetas.

= Habilitacion de los caminos y sendas: acceso hasta la entrada del tunel desde el Hospital de Caridad. Camino entre el tunel y la Trituracién Secundaria.
Senda de subida a la Chimenea.

= Camino de bajada a la rambla de la Boltada y adecuacion de las escaleras junto a la Trituracidon Secundaria. Instalacién de barandillas de seguridad en el
recorrido y en la tolva de descarga, y de miradores junto a la Trituracidon Secundaria y en la Chimenea.

= Sefializacidn e instalacion de paneles interpretativos.

= La actuacion se iniciard con la contratacion de la redaccion del proyecto basicoy de ejecucion.

= Una vez redactado y aprobado el proyecto, se procederad a la licitacidn de las obras y a su ejecucion.

RECORRIDO DE Habilitacion de un itinerario turistico desde el antiguo Puerto, recuperando el recorrido de las tuberias del Lavadero Roberto por el Cabezo de La Galera y el
ACTUAC'ONES 1 2 LAS TUBERIAS tunel de unos 250 m que lo atraviesa hasta el acantilado en su cara Norte, donde se conservan, en mal estado, restos de la plataforma que sostenia las tuberias
DEL LAVADERO para el vertido al mar.

EN EL ENTORNO ROBERTO Y Incluira:

MIRADOR DE o

z Desbroce, limpieza del terreno y habilitaciéon de la senda por el Cabezo de La Galera hasta la entrada del tunel. Instalacién de barandillas de seguridad en
Y CREACION “LOS CHORROS” los puntos del recorrido necesarios.
DE PRODUCTOS = Adecuacion y saneamiento del tunel para hacerlo visitable en condiciones de seguridad, eliminando elementos metalicos peligrosos y ampliando su altura
en algunos puntos. Cierre del tunel con una verja.
DE TU RISMO = |nstalacidon de un mirador a la salida del tunel que permita experimentar la historia de los vertidos al mar, previa adopcion de medidas de seguridad y de
proteccién en el acantilado.
ACTIVO =  Acondicionamiento del polvorin existente como punto de interés histérico.

= Sefalizacién de los Acantilados de Punta de La Galera.

= Sefializacion e instalacidn de paneles interpretativos.

= La actuacidn se iniciard con la contratacion de la redaccidn del proyecto basico y de ejecucion.

= Una vez redactado y aprobado el proyecto, se procedera a la licitacién de las obras y a su ejecucién.

ITINERARIO A LA | Habilitacion de un itinerario ecoturistico desde el antiguo Puerto de Portman hasta la ventana tectdnica de la Cala del Caballo, a través del Cabezo de La Galera,

1 3 VENTANA con una distancia de 2,5 km y opciones de recorridos con diferentes grados de dificultad para actividades de senderismo y turismo activo.
TECTONICA Incluira:
DE LA CALA .

Desbroce, adecuacion del terreno y habilitacién de sendero por el Cabezo de La Galera hasta el antiguo establo de ganado a la entrada a la Cala del Caballo,
DEL CABALLO con tres alternativas:

1) Por la falda del Cabezo en paralelo a la carretera N-345.

2) Subida hasta el repetidor ubicado en la cima desde el desvio de acceso al antiguo puerto de Portman.

3) Subida a la cima desde el sendero del recorrido de las tuberias del Lavadero Roberto, lo que permitird conectar ambos itinerarios.

= Acondicionamiento de zona de aparcamiento y del punto de recogida de residuos en el acceso a la Cala del Caballo, y eliminacién de riesgos en el entorno
del antiguo establo.

= Adecuacién y mejora del sendero de acceso hasta la Cala del Caballo.

= Sefializacidn e instalacion de paneles interpretativos, y homologacidn del sendero.

= La actuacion se iniciard con la contratacion de la redaccion del proyecto bdsico y de ejecucidn.

= Una vez redactado y aprobado el proyecto, se procederad a la licitacidn de las obras y a su ejecucion.
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DIVULGACION
DEL PLAN Y
SENSIBLIZACIO
N SOBRE
SOSTENIBLIDAD
DEL TURISMO

Jornadas Informativas: al inicio y al final del proyecto para presentar las actuaciones incluidas y ejecutadas.
Campaiia local de concienciacion sobre patrimonio y sostenibilidad turistica.

e Adultos: ciclo de conferencias y visitas guiadas durante el proceso de ejecucidon a modo “Abierto por Obras”).
e Nifos: talleres y actividades de sensibilizacidn en los centros educativos del municipio.

Notas de prensa: se lanzardn a los medios de comunicacion, incluidos los propios (web municipal y redes sociales), noticias relevantes sobre el PST y la consecucién
de los objetivos de las actuaciones.

Contratacion de campaiias en prensa escrita y digital: divulgacion del PST y sensibilizacién de la poblacién sobre sostenibilidad y puesta en valor de su patrimonio.
Redes Sociales: creacion de perfiles del PST y posteriormente “Destino Portman”) en las principales redes sociales que garanticen una rapida

ACTUACION

=5
S)]

FORMACION,
PROMOCION
Y COMERCIA
LIZACION

COMUNICACION
DIGITAL CON EL
TURISTA:
CREACION DE
PAGINA WEB Y
APP

Creacion de pagina web responsiva con la informacién completa del PST, seccion de noticias, que se mantendrd actualizada durante las tres anualidades, y toda la
informacidn turistica de Portman como destino, incluyendo las nuevas rutas y elementos patrimoniales puestas en valor, directorio de servicios y oferta turistica
complementaria, y promociones de los negocios locales (se les permitiran 4 modificaciones de promociones al afio, debiendo aportar el material grafico para su
inclusion en la web).

Creacion de una APP disponible para I0S y Android. Esta servira como lector QR de los cddigos que se afiadiran en cada uno de los puntos de interés (rutas —
edificios emblematicos - y comercios adheridos) que lanzaran un audio en espafiol o inglés con informacién relevante, ademas de la instalacién de balizas Bluetooth
(Beacons) en cada panel informativo.

La empresa adjudicataria debera hacerse cargo de las fotografias y textos necesarios para completar la web y la App, excepto la secciéon de noticias, que sera
facilitado por el Ayuntamiento.

PROMOCION Y

Una vez ejecutadas las actuaciones de los ejes 2 y 3, Portman lucird una imagen renovada de destino, que serd promocionado y comercializado, utilizando los

1 6 COMERCIALIZA medios y los canales gratuitos (notas de prensa, web ITREM) y de pago (campafias en prensa regional).
CION DE LOS Creacién de un programa anual de actividades con pequefios paquetes turisticos con los elementos puestos en valor en Portman:
PROUDCTOS
TURISTICOS e Visitas guiadas y teatralizadas + oferta para consumir productos/servicios previo acuerdo con los empresarios; Mercadillo artesanal de productos
regionales en calle Polavieja, invitando a pequefios comercios, emprendedores y artesanos de estos productos; Jornada de exhibicién del grupo
Modernistas de Cartagena, ataviados de época, principios del siglo XX, época del boom minero en Portman.
e Famtrip para técnicos de las Oficinas de Turismo de la Red.
e Confeccion de merchandising y campaiia de sorteos a través de RRSS.
FORMACION Esta accidn tiene como objetivo disefiar un programa de formacion turistica para el empresariado y/o nuevos emprendedores en Portman, en base a las carencias
1 7 PARA detectadas y atendiendo a las necesidades que declaran los propios interesados.
DIFERENCIASR La formacion y asesoramiento estaran tutelados por un avalado profesional en la materia, que tras reunirse con los empresarios implicados, disefiara una
PRODUCTO Y formacién a medida, en contenido, duracién y materias a tratar, pudiéndose materializar en temas de mejora de atencién al publico, mejora de la imagen del

777

CREAR DESTINO

propio negocio, cdmo usar los recursos municipales para promocionar su ofertas (Web, App y balizas de la actuacion 4.3), etc.
El programa se completard con la organizacion de un encuentro de profesionales, empresarios y emprendedores, que tendra como finalidad el intercambio de
conocimiento y la apuesta por la creacion de productos turisticos diferenciados arraigados en los valores identitarios del lugar,
como podrian ser:
= Oferta de experiencias basadas en actividades profesionales tipicas de la zona “jornada de pesca”, “minero por un dia”, etc.).
= Alojamientos diferenciados aprovechando los recursos patrimoniales existentes (hotel con encanto en la Casa del Tio Lobo, alojamiento de tipo rural en las
casas-cueva de la zona de la bahia perteneciente a Cartagena o en las viviendas obreras, albergue rural en las casas de los ingenieros (Huerto de Santa
Catalina), glamping en los antiguos barracones militares ubicados en el Parque de Calblanque, etc.)
= Nuevas propuestas hosteleras en lugares privilegiados como el Faro de Portman, o en antiguas instalaciones mineras como la Molienda del Lavadero
Roberto, etc
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